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OFICIO N° 45/2025/SAMA Rio Negro, 03 de outubro de 2025.

Ao Excelentissimo Senhor
Odair Pereira.

Em resposta ao requerimento numero 93/2025.

Solicita-se especificamente:

1. O numero de atendimentos realizados nos anos de 2024 e 2025,
discriminando por area urbana e rural, bem como o nimero de pedidos
represados e o tempo médio de espera para atendimento.

Respondido via oficio da Assisténcia social.

2. Esclarecimento sobre como funciona o servi¢o: quais sao os critérios de
atendimento, o procedimento para solicitagao (telefone, protocolo, internet,
presencial), prazos médios de execucgao, e se tais informagoes estao
publicadas de forma clara e acessivel no site oficial da Prefeitura, conforme
exige a transparéncia publica.

Respondido via oficio da Assisténcia social.

3. Informar se ha legislagao municipal especifica ou regulamento que
discipline o servigo de limpeza de fossas, estabelecendo critérios,
periodicidade e responsabilidades.

Respondido via oficio da Assisténcia social.

4. Esclarecer se o servigo é executado por equipe propria da Prefeitura ou por
empresa terceirizada, informando contratos vigentes, valores envolvidos e
coOpia dos respectivos instrumentos.

O servigo € executado pela equipe da secretaria de agricultura e meio
ambiente.

5. Informar quais sao os equipamentos e veiculos disponiveis (quantidade de
caminhoes limpa-fossa, capacidade, estado de conservagao e manutencao)
e o quadro de servidores alocados para essa atividade, especificando se os
mesmos recebem treinamento adequado e se utilizam regularmente EPls,
discriminando os equipamentos fornecidos.

O servigo é realizado com um Trator e um implemento tanque pipa de 5 mil
litros, os operadores da secretaria de agricultura e meio ambiente que realizam as
limpezas. Os mesmos executam esse processo a anos e recebem EPIs
necessario.

6. Esclarecer se o servigo prestado é gratuito ou se ha cobranga de taxas ao
cidadao, indicando valores e base legal para eventual cobranca.
Respondido via oficio da Assisténcia social.
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7.

Informar a destinacgao final dos residuos coletados, indicando se sao
encaminhados para estacao de tratamento de esgoto ou outro local
devidamente licenciado, apresentando documentos que comprovem o
atendimento as normas ambientais.

Sao encaminhados para a Estagao de tratamento de Efluente Nova — Localizada
na Rua Ludovico Schuster, no 1520 — Seminario — Rio Negro / PR;

Relatar as reclamagoes registradas na Ouvidoria Municipal sobre o servigo
de limpeza de fossas, discriminando os principais problemas apontados e
as medidas adotadas.

N&o recebemos ouvidorias sobre o servigo de limpa fossa neste ano.

Esclarecer se o Municipio possui licenciamento ambiental para a prestagao
desse servigo, indicando os 6rgaos competentes envolvidos e eventuais
condicionantes.

O municipio emite Manifesto de Transporte de Residuos, um documento
obrigatorio para rastrear o descarte correto de residuos, entregue a estacao de
tratamento da Sanepar.

10. Informar se o Municipio possui um plano ou projeto em andamento para

ampliar a cobertura da rede de saneamento basico, de forma a reduzir a
dependéncia da limpeza de fossas no futuro, considerando que se trata de
uma questao de saude publica e de prevengao de doencas.

Sim o marco para que a Sanepar chegue aos 90% de coleta e tratamento de
esgoto € 2033. Atualmente estamos em 65% de atendimento em Rio Negro.
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Djenifer Andreatta
Secretaria Municipal de
Agricultura e Meio Ambiente
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