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Ofício nº 106/2026-Gabinete/SMS     
 Rio Negro, 06 de maio de 2026.

Excelentíssimo Senhor 
ODAIR PEREIRA
Presidente da Câmara Municipal de Rio Negro – PR

Prezado Senhor,

Em atenção ao Requerimento nº 022/2026 que solicita informações sobre a 

descontinuidade do atendimento de saúde na Localidade de Lageado dos Cordeiros, 

a Secretaria Municipal de Saúde vem, respeitosamente, prestar os seguintes 

esclarecimentos. 

1. Situação do atendimento 
 ● Qual a situação atual do atendimento de saúde na Localidade de Lageado 

dos Cordeiros?

 ● Há atendimento regular em funcionamento na comunidade?

 ● Em caso negativo, desde quando o atendimento deixou de ser realizado no 

local?

Resposta: Os moradores da localidade de Lageado dos Cordeiros são 

atendidos na Unidade Básica de Saúde Francisco Telmann que tem seu 

funcionamento de segunda à sexta-feira e que atua como a principal porta de 

entrada do Sistema Único de Saúde e oferece todos os serviços de saúde atribuídos 

de uma Unidade Básica de Saúde (UBS) para prevenção e promoção da saúde da 

população.
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2. Fundamentação da descontinuidade
● Quais foram os motivos que levaram à interrupção dos atendimentos que 

anteriormente ocorriam na localidade?

● A decisão decorreu de critérios técnicos, administrativos, estruturais, 

financeiros ou de reorganização da rede? 

Resposta: Os atendimentos na localidade de Lageado dos Cordeiros eram 

realizados uma vez por semana, em um ponto de apoio existente na comunidade. 

Conforme relatos dos servidores, tais atendimentos foram encerrados no ano de 

2024.

De acordo com as informações levantadas, a interrupção ocorreu em razão 

de condições estruturais inadequadas do local, incluindo a falta de abastecimento de 

água, problemas nos banheiros, além da baixa demanda, uma vez que, em diversas 

ocasiões, a equipe de saúde se deslocava até o ponto de apoio sem a presença de 

pacientes para atendimento.

Ressalta-se que, por se tratar de decisão ocorrida na gestão anterior, não há 

registros formais que indiquem, de maneira precisa, todos os motivos que 

fundamentaram a suspensão dos atendimentos.

No início do ano de 2025, a atual gestão realizou visita técnica ao local, 

acompanhada de engenheira civil, a qual emitiu parecer técnico constatando que as 

condições da edificação não atendem aos requisitos mínimos exigidos pelas normas 

técnicas aplicáveis, normas de segurança e legislações vigentes do Ministério da 

Saúde.

Todavia, os atendimentos de saúde à população do Lageado dos Cordeiros 

continuaram sendo ofertados normalmente na Unidade Básica de Saúde Francisco 

Telmann, garantindo a continuidade da assistência à população.

Dessa forma, conclui-se que a interrupção dos atendimentos no ponto de 

apoio decorreu, principalmente, de fatores estruturais, técnicos e de reorganização 

da rede de atendimento, sem prejuízo à oferta dos serviços de saúde aos moradores 

da localidade.
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3. Formalização da decisão
● Houve ato administrativo formal que determinou a descontinuidade do 

atendimento?

● Em caso positivo, encaminhar cópia do documento.

Resposta: Não foram localizados, até o presente momento, registros de ato 

administrativo formal que tenha determinado expressamente a descontinuidade dos 

atendimentos no ponto de apoio da localidade de Lageado dos Cordeiros.

Destaca-se que a interrupção ocorreu na gestão anterior, e as informações 

disponíveis indicam que a decisão foi adotada de forma administrativa, em razão das 

condições estruturais inadequadas do local e da baixa demanda observada à época.

A atual gestão, ao tomar conhecimento da situação, realizou verificação 

técnica do imóvel, a qual confirmou a impossibilidade de manutenção dos 

atendimentos naquele espaço, em conformidade com as normas técnicas e 

sanitárias vigentes.

Ressalta-se, ainda, que a assistência à população não foi descontinuada, 

permanecendo os atendimentos regularmente ofertados na Unidade Básica de 

Saúde Francisco Telmann.

4.  População atendida
● Quantas pessoas residem atualmente na Localidade de Lageado dos 

Cordeiros e dependem da rede pública de saúde?

● Existe levantamento atualizado sobre o perfil dessa população (idosos, 

gestantes, pacientes com doenças crônicas, entre outros)?

Resposta: O número atual de moradores cadastrados na localidade de 

Lageado dos Cordeiros é de 109 usuários, sendo:

- Crianças: 15 

- Idosos: 24

- Gestantes: 1

- Hipertensos: 14

- Diabéticos: 4
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5. Acesso aos serviços de saúde
● Para quais unidades os atendimentos foram direcionados após a 

interrupção do serviço na localidade?

● Qual a distância média até essas unidades de referência?

Resposta: Os moradores da localidade de Lageado dos Cordeiros são 

atendidos na Unidade Básica de Saúde Francisco Telmann que fica à 

aproximadamente 7 km (sete quilômetros) da referida localidade.

6. Transporte e acessibilidade 
● Existe oferta de transporte público regular até as unidades de saúde de 

referência?

● O Município disponibiliza transporte para pacientes que não possuem meios 

próprios de locomoção?

● Em caso positivo, como funciona esse serviço e qual sua frequência?

Resposta: Não

7. Impacto no atendimento
● Houve avaliação técnica quanto ao impacto da descontinuidade do 

atendimento local;

● no acesso da população aos serviços;

● no tempo de espera;

● e na demanda das unidades que passaram a absorver esses 

atendimentos?

Resposta: Não foi identificada alteração no tempo de espera para 

atendimentos, tampouco aumento na demanda da unidade de saúde após a 

descontinuidade dos atendimentos no ponto de apoio da localidade de Lageado dos 

Cordeiros.

Destaca-se que os atendimentos anteriormente realizados no ponto de apoio 

eram executados pela mesma equipe que atua diariamente na Unidade Básica de 

Saúde Francisco Telmann. Para isso, a equipe se deslocava uma vez por semana 

até a localidade, o que implicava na ausência de atendimento na UBS Francisco 

Telmann nesses dias.
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Além disso, verificou-se que, em diversas ocasiões, não havia 

comparecimento de usuários no ponto de apoio, uma vez que a maior parte da 

população já buscava atendimento diretamente na UBS Francisco Telmann.

Dessa forma, com a reorganização dos atendimentos e sua concentração na 

unidade de referência, os serviços continuaram sendo ofertados normalmente, sem 

prejuízo ao acesso da população, sem impacto no tempo de espera e sem aumento 

da demanda, mantendo-se a regularidade e a eficiência do atendimento.

8. Planejamento e estratégia da Secretaria de Saúde
● Qual a estratégia atual do Município para garantir o acesso à saúde da 

população da Localidade de Lageado dos Cordeiros?

● Existe previsão de retomada de atendimentos na comunidade ou 

implantação de novo modelo de atendimento (itinerante, periódico ou outro)?

Resposta: A população residente na localidade de Lageado dos Cordeiros 

encontra-se vinculada à Unidade Básica de Saúde Francisco Telmann, a qual 

funciona de segunda a sexta-feira e atua como referência para o atendimento da 

comunidade, garantindo o acesso aos serviços de atenção primária à saúde.

A unidade oferece serviços voltados à promoção e prevenção da saúde, 

incluindo:

• consultas médicas e de enfermagem; 

• acompanhamento de doenças crônicas, como diabetes e hipertensão; 

• vacinação; 

• atendimento odontológico; 

• acompanhamento de pré-natal; 

• realização de testes rápidos; 

• visitas domiciliares; 

• acolhimento; 

• cadastramento dos usuários.

Como estratégia de ampliação do acesso, o Município já possui planejamento 

para o ano de 2026 visando à implantação do programa de Saúde Itinerante, com o 

objetivo de levar atendimentos às localidades mais distantes.

http://www.rionegro.pr.gov.br/


Secretaria Municipal de Saúde
Rua Getúlio Vargas, 131, bairro Centro – Rio Negro/PR. CEP: 83880-000
Telefone (47) 3642-1727, E-mail: rionegro.saude..financeiro@gmail.com

www.rionegro.pr.gov.br 

Adicionalmente, está em estudo o redimensionamento geográfico das áreas 

de abrangência, com vistas a otimizar o acesso da população às Unidades de Saúde 

e melhorar a organização da rede de atenção.

Diante do exposto, reiteramos a disposição desta Secretaria Municipal de 

Saúde em colaborar com os trabalhos de fiscalização e acompanhamento realizados 

por essa Casa Legislativa, colocando-nos à disposição para quaisquer 

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessários.

Atenciosamente,

MAYRA LUANA KONELL
Secretária Municipal de Saúde
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